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二零二五年六月五日 
 

致：各大商號 
 

開利及肯特牌冷氣機及抽濕機產品澳門維修服務保用事宜 
 

感謝澳門地區多年來對開利及肯特牌冷氣機及抽濕機的支持！現宣佈 2025 年 6 月 1 日起

（以有效購買單據日期為準），凡於澳門地區購買開利及肯特牌家用式冷氣機及抽濕機產品（不

包括多聯式及商用機），均可享與香港相同的保用期，詳情如下： 

 

品牌 產品 保用期 

開利 
窗口式冷氣機 4年全機及 5年壓縮機 

肯特 

開利 
掛牆式分體冷氣機 2年全機及 3年壓縮機 

肯特 

開利 窗口式分體冷氣機 2年全機及 2年壓縮機 

開利 移動式空調 3年全機及 5年壓縮機 

開利 抽濕機 2年全機及 5年壓縮機 

 

澳門維修服務（冷氣機／抽濕機） 

一般查詢／維修服務：(853) 2875 7556 及 (853) 2892 0165 

服務時間：星期一至六：上午 9:30 - 下午 6:30（星期日及勞工假期休息） 

 

註: 

1. 適用於 2025 年 6 月 1 日起購買的客戶，及限於澳門地區。 

2. 全機保用包括免費上門維修及零件更換服務，壓縮機的保用只適用於零件更换服務。 

3. 不適用於商用機及工程項目。 

4. 有關保用條款及細則，請致電服務熱線 (853) 2875 7556 及 (853) 2892 0165。 

5. 請保存正式購買單據，於有需要時交予本公司查核。 

6. 本公司保留此服務之最終解釋及決定權。 

 

感謝您對我們一如既往的支持與信任，期待與您繼續攜手合作，共創美好未來！ 

 

如有任何查詢，煩請致電 (852) 2263 6787 與市場部聯絡。謝謝！      

                                                                                                                               
 

   

 

世紀開利家用空調有限公司 

市場部 謹啟 

二零二五年六月五日 


